CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DU LICH KIM LIEN Pic 1ap — Tw do — Hanh phiic
SO ¢ o, /BC — TGD Ha Ngi, ngay  thdng nam 2024

BAO CAO PANH GIA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023
VA KE HOACH KINH DOANH NAM 2024 CUA BAN TONG GIAM POC

Kinh giri: Pai hgi Pong c6 dong Cong ty C6 phan Du lich Kim Lién

Nam 2023, doi séng xa hoi va cac hoat dong kinh té da dan trd lai binh thuong.
Tuy nhién dich bénh kéo dai trong nhiéu nim va anh hudng chién tranh trén thé giéi
da dé lai khong it khé khan ddi v6i doanh nghiép, nén kinh té néi chung va hoat dong
kinh doanh cta Cong ty c6 phan Du lich Kim Lién (C6ng ty) néi riéng. Mic du vay
trong nim 2023 toan thé can bo cong nhan vién (CBCNV) Cong ty di khic phuc kho
khan nhanh chong 6n dinh san xuét kinh doanh dwa hoat dong ctia Cong ty vé trang
thai binh thuong nhu trude khi co6 dich.

Sau day Ban Tong Giam dbc (BTGP) bao céo danh gia hoat dong kinh doanh nim
2023 va ké hoach kinh doanh niam 2024 nhu sau:
. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023
Nam 2023 cac hoat dong kinh té x3 hoi dan di vao hoat dong binh thudong sau dai dich
Covid. Tuy nhién hiu qua cta dai dich kéo dai sudt miy nim d3 dé lai khong it kho
khan cho nén kinh té, doanh nghiép va nguoi dan lam thu nhap giam sut, stcc mua yéu,
nhu cau tiéu dung giam sat. Tinh hinh thé gidi dién bién phirc tap chién tranh Nga —
Ucraina, Trung dong nd ra da 1am gia ca hang hoa, ning luong bién dong manh, doi
Séng ngudi dan cac nudc kho khan l[am giam nhu cau du lich dich vu khach san trén
toan thé gi6i trong d6 c6 Viét Nam. Trong tinh hinh d6 hoat dong kinh doanh cua
Cong ty ciing bi anh hudng ning né cu thé nhu sau:
. Thuén lgi
Khach san Kim Lién c¢6 mat bang rong, quy md phong & va nha hang 16n. Dién tich
san dd xe co suc chira hang trim xe cac loai, rat phu hop dé t6 chirc su kién 16n nhu:
hoi nghi, hdi thao, ti€c cudi va cac doan khach dong trong cuing mot thoi diém.
Gia ca phu hop, dap tmg duoc nhiéu ddi tugng trong xa hoi.
Truyén thong hon 60 nim xdy dung va phat trién, cong voi tinh than doan két va nd

luc cong hién ciia toan thé CBCNV Cong ty.

. Kho khan
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Tién thué dat nim 2023 van & muc cao, mic du Chinh phi di c6 chu truong giam
thué dat dé chia sé¢ kho khin v&i doanh nghiép nhung nhin chung mirc thué van con
cao so voi doanh thu cua khach san sau nhiéu nim chéng do véi dich bénh.

Strc mua va nhu cau cia xa hdi sau dich con yéu lam cho khach hang dén sir dung
dich vu ctia Cong ty tuy c6 ting trudng nim trude nhung van con kha thap so voi
nhirng nam chua c6 dich.

Ngoai ra Cong ty ciing phai d6i mit véi sy canh tranh khdc liét ctia cac Khach san
kinh doanh cling nganh nghé, khach hang ngiy cang cé nhiéu co hdi so sanh vé gia ca
va chét lugng dich vu gitra cac khach san dé Iua chon st dung dich vu. Cong véi co
ché ban hang ctia Cong ty con chua linh hoat, chinh sach hoa hong khuyén mai con
kha don diéu chua du strc hdp dan khach hang.

Co s& vit chat ciia Cong ty da xudng cap, thiéu dong bo, thiéu cac trang thiét bi hién
dai, tir 1au chwa duoc ning cdp tong thé nén ngay cang lac hau kho canh tranh thu hut
khéch hang.

Cac san phém dich vu khach san, nha hang con chua phong pht, chua tao duogc diém
nhén. Tinh than, thai 46 phuc vu cta doi ngii nhan vién tuy da c6 nhiéu cb ging nhung
ddi khi van con dé khach hang chua that sy hai long.

. Két qua hoat dong kinh doanh trong nim 2023

Doanh thu ca nam dat trén 65 ty dong, ting so voi nam 2022 trén 10 ty thé hién kinh
doanh d3 c6 khai sic, tuy nhién van chi bang khoang 40% so véi cac nam chua c6
dich.

Trong ndm BTGD ciing da chi dao cac bd phan kinh doanh tich cyc tim kiém khach
hang méi, ting cudng chim soc khach hang cii dé diy manh doanh thu trong nhiing
thang cubi nam.

Trong niam 2023 hau hét cac mang dich vu doanh thu déu ting truéng nhe so véi nim
2022. Tuy nhién doanh thu Nha hang, Khach san chi tuong duong nam 2022 chimg to
khach hang van con tu tudng e ngai trong tiéu dung.

Tong két ca nam Cong ty lai 4,774 ty dong (két qua nay da tinh ca khoan 9,138 ty
dong tién thué dat duoc giam).

Két qua kinh doanh néi trén thé hién mic du Cong ty di c6 nhiéu cb ging phuc hoi
kinh doanh ngay sau dai dich, nhung tinh hinh kinh té hau Covid néi chung con gip
nhiéu kho khin di anh hudng truc tiép dén két qua kinh doanh ciia Cong ty, hy vong
sang nam 2024 khi tinh hinh kinh té xa hoi kha quan hon Cong ty s& tim cach khoi
phuc 14y lai trang thai kinh doanh t6t hon.

. BAO CAO KET QUA KINH DOANH NAM 2023
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STT Chi tiéu Ké hoach Ty Thuc hién Ty | Tylé
2023 trong 2023 trong | (%)
(1.000 (%) | (1.000 dong) | (%)
dong)
A | Doanh thu 60.548.636 100 65.605.787 | 100 | 108
Thu tir hoat dong kinh
| 58.183.636 | 96,1 62.755.771| 95,7 | 108
doanh
Thu tir Khach san 15.600.000 | 25,8 14.633.617 | 22,3| 94
Thu tir Nha hang 10.500.001 | 17,3 10.480.561 | 16,0 | 100
Doanh thu khéc 32.083.635| 53,0 37.641.592 | 57,4 | 117
3.1 | Thu Giat la 950.000 1,6 1.113.482 | 1,7| 117
3.2 | Thu Bé boi 342.393 0,6 342,393 05| 100
3.3 | Thu tréng xe 6.000.000 9,9 5.971.195| 9,1| 100
3.4 | Thu khéc (dt,tour.) 130.375 0,2 144835 | 02| 111
3.5 | Thu cho thué 24.660.866 | 40,7 30.069.686 | 45,8 | 122
Thu tién thué nha 15.383.631 | 25,4 20.677.514 | 315| 134
Thu dién nuéc 4.650.000 7,7 4.688.888| 7,1| 101
Thu tir hoat dong tai
I ) 2.350.000 3,9 2.801.123 | 43| 119
chinh
[11 | Thu nhap khac 15.000 0,0 48.893
B | Chi phi 59.862.450 | 100,0 60.831.081 | 100,0 | 102
Chi phi hoat dong
| _ 59.752.450 | 99,8 60.821.094 | 99.9 | 102
kinh doanh
1 | Chi phi ¢6 dinh 30.570.850 | 51,1 30.243.333 | 49,7| 99
Chi phi BHXH, YT,
1.1 2.050.000 2.123.116
TN
1.2 | Kinh phi Cong doan 200.000 197.922
Chi phi phan bo
1.4 550.000 408.599
CCDC
Chi phi khau hao
1.5 1.700.000 1.546.613
TSCP
1.6 | Chi phi thué nha, dat | 25.970.850 25.806.456
Chi phi tro cap théi
1.8 | 100.000 52.057
VIEC
2 | Chi phi bién doi 29.181.600 | 48,7 30.577.761 | 50,2 | 105
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STT Chi tiéu Kéhoach | Ty Thuc hién Ty | Tylé
2023 trong 2023 trong | (%)
(1.000 (%) | (1.000 dong) | (%)
dong)
g.q | Chiphinguyen vat 520.000 968.046
liéu
2.2 | Chi phi thyc pham 4.095.000 4.353.351
2.3 | Chi phi hang héa 605.000 706.973
2.4 | Chi phi tién dién 5.200.000 5.683.601
2.5 | Chi phi tién nudc 480.000 480.471
2.6 | Chi phi an trua 917.500 804.607
2.9 | Chi phi khac 3.000.000 3.214.712
2.10 | Thu lao HPQT,BKS 864.000 866.000
2.11 | Chi phi Luong 13.500.000 13.500.000
Il | Chi phi khac 110.000 9.987 | 0,1
" Chi phi hoat dong tai ] ]
chinh
C | Loi nhuan trudc thué 686.186 4.774.707

C. CONG TAC QUAN TRI, PIEU HANH CONG TY NAM 2023

1.
a.

Cac viéc da thwe hién va nhirng khé khin, ton tai

Viéc xay dung va trién khai ké hoach nim 2023

Do nhiéu 1y do khac nhau Céng ty khéng t6 chirc duoc Pai hoi cd dong thuong nién
“DHDCD” niam 2023 nén chua phé duyét ké hoach kinh doanh cua nim 2023, tuy
nhién BTGD van chi dong xdy dung du thao ké hoach kinh doanh nim 2023 ludng
trudc nhitng tdc dong ti€u cuc cua nén kinh té hau Covid, theo d6 Doanh thu dat trén
65 ty dong (tang trén 18% so vai 2022), loi nhuan trude thué dat trén 4,7 ty dong.
BTGD di bam sat sb liéu quan tri hang ngay, hang thang dé diéu hanh linh hoat hoat
dong san xuat kinh doanh dam bao nhanh chéng phuc hoi kinh doanh ngay khi diéu
kién thuan loi.

Tiép tuc dam bao cic phong ban bd phan thue hién tot chirc ning nhiém vu duoc giao
Trong nim Ban lanh dao da chi dao sat sao dbi véi cac phong ban bo phan dam bao
thuc hién tét chirc nang nhiém vu dugc giao.

Thuec hién ting cwong y thite CBCNV va tiét kiém

HPQT di giao cho Ban Piéu hanh ciing cac phong chitc ning ting cudong cong tac kiém
tra gidm st va co bién phap nang cao y thirc ctia nhan vién budng phong trong viéc tu giac

tai nhap do ding ctia Khach san.
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- Phan cong ban Diéu hanh luan phién truc Khach san 24/24 cac ngay trong tuan.

- Tang cudng vé sinh trong dich vu budng phong, sanh khach san, canh quan trong Cong
ty.

- Ban Piéu hanh, cac phong chitc ning thay dbi tic phong lam viéc, cong viéc phai dugc
thue hién mot cach nhanh chong, kip thoi, ding tién do, v.v.

d. Giam gia hang mua va tim nha cung cip méi
Nham thay d6i gia dau vao, BTGD di trién khai cing lac nhiéu bién phap dé dam bao
yéu cau trén. Trong do, ¢ cac bién phap:

- Thay d6i va chon 2-3 nha cung cip dé canh tranh vé gia;

- Thanh 13p t6 khao sat gia theo timg thang, tmg quy;

- Pdi voi mat hang mua dudi dang dau tu, cai tao, v.v khong thuong xuyén nhung co gia tri
16n, BTGP thanh 14p nhém khao sat gia va cho déu thiu dé chon nha cung cap c6 gia ré
nhét (chat lvong, mau mé, xuit x&r c6 ngudn gdce rd rang).

e. V& cong tac diéu chinh gia
Trong diéu kién bénh dich dugc kiém soat, BTGD di 4p dung chinh sach ting gia
thué van phong Kiot, dbi véi timg khach hang tir 10 — 20%.

f. Cong tac cai tao, stra chira
Trong nam 2023, Cong ty di thuc hién bao dudng thang may dinh ky 06 thang/lan,
trang tri cong hoa, dudng dan, bo sung thiét bi vé sinh cho Nha hang dé nang cao
thAm my ngoai ra khong phat sinh khoan muc cai tao stra chira 16n nao khac.

g. Cong tac phat trién thi truong
BTGP cung Trudng phong thi trudng duy tri lién hé thuong xuyén véi khach hang dé
chim soc khach hang cii va tim kiém khach hang méi, ting cudng gidm sat chim soc
khach hang tir 1& tin dén cong tac budng phong.

2. Dé xuit giai phap khic phuc
Dé phat huy loi thé va khic phuc han ché, tin dung co hoi, luong trude nhitng khé
khan thach thtre, Ban lanh dao dé& xuit mot s giai phap sau dé dua Cong ty phat trién
do la:

a. Chuyén nghi€p héa trong cach thirc quéan ly, vin hanh khach san
Nang cao sy chuyén nghiép cua doi ngii nhan sy dé ting chat lugng dich vu nham thu
hat khach hang maéi va duy tri khach hang cii.

b. Ap dung cong nghé dé thay doi xu hwéng tim kiém, lwa chon khach san
Pay manh quang ba qua Internet, mang xa hoi, website, cac dai 1y du lich truc tiép
OTA (Avia.vn, Mytour.vn, ivivu.com, Abay.vn, v.v). Tiép tuc didy manh khai thac
khach theo cach truyén théng ma Cong ty dang ap dung.
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Nim bét chinh sach clia nha nwéc va ngudi tiéu dung dé dinh hwéng thi trueong.
Cong ty thay do6i dich vu tiéc cudi ciing nhu dau tu nang cip Nha hang theo hudng
hién dai tién nghi dé ndm bat xu hudng thi hiéu ciia d6i twong khach hang tré can cac
noi té chirc dam cudi va hoi nghi hoi thao co ha téng, am thanh, 4nh sang tién nghi,
hién dai.

Can nhay bén v6i cac chinh sach ctia Nha nuéc khuyén khich phat trién du lich va thu
hat khach nuéc ngoai, dé tiép can cac ngudn khach hang méi bén canh ngudn khach
hang truyén thong.

Co ché hoa hong, khuyén mai, giam gia theo thi trwdong va doi thi canh tranh.
Thudng xuyén khao sat don vi cing nganh nghé dé diéu chinh gia phu hop véi timg
thoi diém, timg mua vu.

Cii tao, sira chira co s¢ vat chit dé dap vng thi hiéu ngudi tiéu dung.

Co s& vat chat trong nhimg nim qua déu di xudng cap nhat 13 Nha hang va Khach
san. Nhitng nam vira ndm qua, cong tac cai tao sua chira con nho giot chua dap tng
duoc thi hiéu cua khach. Vi vay can co su du tu dé tao ra dién mao méi cho Khach
san dap tmg dugc cac Hoi nghi co doi hoi vé phong dc tiéu chuan, hé théng am thanh
anh sang hién dai, co s¢ vat chét, dich vu phong &, hoi truong khang trang, sach dep.

. CONG TAC LAO PONG VA QUYET TOAN TIEN LUONG NAM 2023,

Théng ké sé lao dong nim 2023 nhu sau:

Téng lao dong ctia Cong ty ngay 31/12/2023: 156 nguoi,
Lao dong tuyén méi nim 2023: 0 nguoi
Téng s6 lao dong nghi viéc trong ndm 2023: 6 nguoi

Trong nam Coéng ty di chi tra tro cap thoi viée va tién hd tro 1a 89.503.450 dong.
Lao dong phéan bo cu thé :

STT Khoi S6 lao dong ngay 31/12/2023
1 Phu tro 50
2 | Nha hang 43
3 Khach san 59
4 | BTGP 4
5 | Tong 156

1. Tién lwong va thu lao nim 2023

Tinh hinh chi tra luong, thu lao ndm 2023 nhu sau:
Pon vi: dong

STT NoOi dung 2022 2023
1 | Tong quy luong nim (VND) 10.922.000.000 | 13.500.000.000
2 | Lao dong binh quan nam (nguoi) 162 159
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5.618.312
156.269.000

7.075.472
89.503.450

Luong binh quan(VND)/nguoi/thang

S6 tién hd tro lao dong nghi viéc
(chi trong quy luong) (VND)

Nim 2023 luong binh quan ting so véi 2022 do s ngay cong tang khi cac dich vu cia
Cong ty dan phuc hdi sau dich bénh, vi thé tong quy luong 2023 ciing ting so véi
2022.

Tinh hinh chi tra thu lao nam 2023:

Pon vi: dong
STT Noi dung 2022 2023
Tong quy thu lao 864.000.000 866.000.000

. KE HOACH NAM 2024 VA CAC GIAI PHAP THUC HIEN

KE HOACH KINH DOANH NAM 2024
Trén co sé thuc trang két qua kinh doanh cua nim 2023 va nhimg kho khin thach
thirc ciia nén kinh té trong nam 2024. Ban lanh dao da giao cho cac phong ban, don vi
cha dong xay dung céc chi tiéu ké hoach ndm 2024 dé phu hop véi tinh hinh thyc té
luong hét nhiing kho khan nhung cling tan dung nhiing co hoi dé déy manh hoat dong
kinh doanh.
Céc phong chuc ning d3 t6 chire hop danh gia thue té va phan tich chi tiéu doanh thu
chi phi cua timg thang. Du kién ndm 2024 tinh hinh kinh t& chung s& con nhiéu khé
khan, luong khach quéc té dén Viét Nam con han ché, nhu cau cua khach trong nudc
cling con khiém tén chua ké thué dat ting cao. Sau khi hop ban cin nhic BTGD du
kién trinh HDQT dé thong qua K& hoach kinh doanh nim 2024 nhu sau:
CHI TIEU KINH DOANH 2023 KE HOACH KINH DOANH 2024

STT Chi tiéu Néam 2023 Néam 2024 Ty I¢
Thuce hién Ty Ké hoach Ty | (%)
2023 trong | (1.000 dong) | trong
(1.000 dong) | (%) (%)
A | Doanh thu 65.605.787 100 67.250.000 100 | 103
Thu tir hoat dong kinh
doanh 62.755.771 | 95,7 65.700.000 97,7 105
Thu tir Khéach san 14.633.617 | 22,3 15.000.000 22,3 | 103
Thu tir Nha hang 10.480.561 | 16,0 12.000.000 17,8 | 114
Doanh thu khac 37.641.592 | 574 38.700.000 57,5| 103
3.1 | Thu Giat 1a 1.113.482 1.200.000
3.2 | Thu Bé boi 342.393 350.000
3.3 | Thu trong xe 5.971.195 6.000.000
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STT Chi tiéu Nim 2023 Nim 2024 Ty 18
Thuc hién | Ty K¢é hoach Ty | (%)
2023 trong | (1.000 dong) | trong
(1.000 dong) | (%) (%)
3.4 | Thu khac 144.835 150.000
Thu cho thué (VP,
35 | . 30.069.686 | 45,8| 31.000.000| 46,1| 103
Kiot...)
Thu tir hoat dong tai
I ) 2.801.123 | 43 1.500.000 22| 54
chinh
I1l | Thu nhap khac 48.893 50.000 102
B | Chi phi 60.831.081 72.387.628 119
| | Chiphi hoat dong kinh 60.813.114 72.337.628 119
doanh
1 | Chi phi ¢b dinh 30.243.333 41.444.000 137
1.1 | Chiphi BHXH, YT, TN 2.123.116 2.150.000
1.2 | Kinh phi Cong doan 197.922 200.000
1.3 | Chi phi B4o h¢ lao dong 108.570
1.4 | Chi phi phan b6 CCDC 408.599 500.000
1.5 | Chi phi Khau hao TSCD 1.546.613 1.600.000
1.6 | Chi phi Thué nha, dat 25.806.456 36.944.000
g | Chiphitro cap cap thoi 52,057 50.000
VIEC
2 | Chi phi bién déi 30.577.761 30.893.628 101
2.1 | Chi phi nguyén vat li¢u 968.046 1.013.462
2.2 | Chi phi thuc phiam 4.353.351 4.200.000
2.3 | Chi phi hang héa 706.973 720.000
2.5 | Chi phi tién dién 5.683.601 5.800.000
2.6 | Chi phi tién nudc 480.471 490.000
2.8 | Chi phi An trua 804.607 853.200
2.9 | Chi phi khac 3.214.712 3.100.966
2.10 | Thu lao HPQT,BKS 866.000 866.000
2.11 | Chi phi Luong 13.500.000 13.850.000
Il | Chi phi khac 9.987 50.000
" Chi phi hoat dong tai
chinh
C | Loi nhuan trudc thué 4.774.707 -5.137.628
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STT Chi tiéu Nam 2023 Nam 2024 Ty 1€

Thuc hién Ty Ké hoach Ty | (%)
2023 trong | (1.000 dong) | trong
(1.000 dong) | (%) (%)

CAC GIAI PHAP THUC HIEN TRONG NAM 2024

Pé hoan thanh duogc ké hoach dit ra, BTGP trinh PHPCP cac giai phap thuc hién:
Tiép tuc ddi phé véi tinh hinh kho khin cia nén kinh té, nhanh chéng tan dung nhiing
co hoi dé phuc hoi kinh doanh;

Tiép tuc hop tac kinh doanh vé6i cac ddi tac dé nhanh chong trién khai du an Kim
Lién trong twong lai sém nhat;

Nang cép, dau tu, cai tao cac Nha hang dam bao canh quan, thim my dé ting tinh
canh tranh voi cac co sd kinh doanh ciing nganh nghé, phat huy t6i da loi thé cua
Cong ty 1a cong nhan co tay nghé cao trong ché bién mon in;

PAu tu, cai tao, sra chira va nang cép mdt s6 thiét bi trong phong dé dam bao phong
& ngan nip, sach s& theo tiéu chuan 3 sao trd 1én, v.v nham ting gia ban san pham.
Pam bao tinh hiéu qua khi dau tu voi viée ting gia ban, ting cong suat phong;

Cung véi nd luc déy manh hoat dong kinh doanh truyén thé)ng nhu Khach san, Nha
hang, Cong ty ciing s& tiép tuc thuc diy doanh thu tir hoat dong tai chinh. BTGP kinh
trinh DPHPCD, HDPQT xem xét va thong qua viéc thuc hién dau tu tién nhan rdi dudi
hinh thtrc cho vay riéng 1é vao cac Cong ty tiém ning;

Phat trién hoat dong kinh doanh phtl hop véi cac quy dinh cua phap luat va mé hinh
t6 chirc hoat dong cua Cong ty hudng téi muyc tiéu phat trién bén vitng, an toan, hiéu
qua,

Sép xép lai cac phong ban, bo phan, dinh bién lai lao dong, co ciu td chirc, ting ning
sudt lao dong, duy tri su 6n dinh, giam chi phi phin d4u hoan thanh va vuot ké hoach
kinh doanh nam 2024;

Phat trién cong tac thi trudng, nang cao chét luong dich vu, da dang héa céc san phém dich
vu dé tang tinh canh tranh nham gia ting gia tri cho khach hang va ting doanh thu cho cong
ty;

Ti€p tuc xdy dung va ban hanh cdc quy ché, quy trinh, quy dinh nham chuan hda cac
mat hoat dong ctia Cong ty, dac biét 1a cac hoat dong li€n quan dén chinh sach tiép
thi, khai thac va mé rong thi truong, chinh sach hoa héng khuyén mai dé thu hat
khach. Tang cuong cong tac giam sat: soat xét, bo sung, sira d6i va hoan thién cac qui
ché noi bo dé cac qui ché nay thuc sy 1a cac cong cu quan 1y hitu hiéu nham nang cao

hi€éu qua kinh doanh;

10. Tiét kiém chi phi, ddm bao doanh thu dung, du, minh bach 10 rang;
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11. Thuyc hién co ché khoan ddi véi gidt 1a va cho thué mét sé Ki-ot hodc dién tich trong
& mot s toa nha (néu co hiéu qua kinh té, dam bao doanh thu, lgi nhuan khong 15);
12. P6i méi tac phong lam viée, thay doi tu duy va thai doi phuc vu, tuyén méi lao dong
¢6 hinh thirc, tic phong nhanh nhen, kién thirc chuyén mén tot dé thay thé, bo sung
cho nhan sy hién c6 nhim ddi méi doi ngii nhan vién, v.v trong nhitng bd phéan then
chét nhu:Kinh doanh, L2 tan; d6i méi cong tac quan 1y, cing cb tinh than doan két tir
BTGP, dén Ban Diéu hanh xudng CBCNV. Thudong xuyén dio tao va cing cd
chuyén moén nham thac déy chét lugng cac mon an, dich vu.
Trén day 1a Bao cédo cia BTGD danh gid hoat dong kinh doanh nim 2023 va ké
hoach kinh doanh nam 2024.
BTGD kinh trinh BPHDCD xem xét thong qua./.

Noi nhén: TONG GIAM DOC

- Nhu Kinh gtr;
- Luu VT.
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